FASICAN

SSSSSSSSSSSSSSSSSSS

Plan Operativo
Anual 2021



engua
\V\w gt %,
p

EFQM

Committed to Excellence

EXCELENCIA 2019
EUROPEA

Dia M,
2N
& \Q“Q(Ss

FASICAN

FEDERACION DE ASOCIACIONES DE
P ORD: E LAS

ONFEDERACION ESTATAL
DE PERSONAS SORDAS

ISLAS CANARIA: s

Plan Operativo Anual 2021

Procedimiento: éQuién? éCuando?

La Junta Directiva, Comité
Elaborado por | Organizador del 25 Aniversario Enero y Febrero 2021
y el Equipo Técnico

La Asamblea General 20 de marzo de 2021
Aprobado por

Pagina | 2




;I wn
E é %w\w\e“gu“de%’”o, D
O »n S 2
1 EFQM
£2
FASICAN e § Committed to Excellence
FEDERACION DE ASOCIACIONES DE g EXCELENCIA 20 19
PO SR 8s EVROPEA
Contenido
O o] 1T o | = o ] o ST PRSRRE 4
R N o 1T I o = (<Y o= PSP 5
R ToF I T - =Y ={Tor- N PP 5
R ToE I I {1 =Y -{Tor- 1 SRR 6
YT I I (- 1A=y =4 Tor- 1 TR PR 7
3. Seguimiento del Plan EStratEEICO ....uiiii ittt e et e et e e e et ee e s e e e e e e abee e e ennbeeeeennranas 8
YT I I (- 1 A=Y =4 or- T PR 8
R ToE I I - =Y -{Tor- 1 AP 9
R ToE I E {1 =Y (ot 1 PRSP 10
4, Planificacion de actividades 2021L:.........oeeicuieie ettt eeette e e e et e e e e ette e e s ebteeeeebaeeasebteeeeestenaeanes 11

Pagina | 3


file://///SERVER/calidad/Plan%20Estratégico/2017-2020/Plan%20Estratégico%20de%20FASICAN%202017-2020%20(Autoguardado).doc%23_Toc492638697
file://///SERVER/calidad/Plan%20Estratégico/2017-2020/Plan%20Estratégico%20de%20FASICAN%202017-2020%20(Autoguardado).doc%23_Toc492638698
file://///SERVER/calidad/Plan%20Estratégico/2017-2020/Plan%20Estratégico%20de%20FASICAN%202017-2020%20(Autoguardado).doc%23_Toc492638699

0,
%

o \enguas ¢, ..
@\3 e&yqo.r C Q

EFQM

e Committed to Excellence
EXCELENCIA 2019
EUROPEA

Diz Nae,:
»
w\\\“&’

FASICAN

FEDERACION DE ASOCIACIONES DE
PERSONAS SORDAS DE LAS

ONFEDERACION ESTATAL
DE PERSONAS SORDAS

ISLAS CANARIAS

1. Presentacion

En este Plan Operativo Anual (POA) de FASICAN se especifican las actividades previstas para
cada area de la entidad, tal y como han sido previamente establecidos por la Junta Directiva y
el Equipo Técnico de FASICAN de acuerdo al II PLAN ESTRATEGICO DE FASICAN de 2017 a
2020. Debido a que en el ano 2020 la planificacion anual se vio duramente afectada a causa de
la crisis sanitaria del COVID19, nuestra entidad ha creido conveniente ampliar el periodo de
ejecucion del Plan Estratégico 2017-2020 del que surgen las actividades aqui contempladas
para poder trabajar las lineas que se vieron afectadas en el ejercicio anterior por causa de las
restricciones sanitarias. Por otro lado, teniendo en cuenta que el proximo mes de mayo se
celebraran elecciones a la presidencia de la entidad, se ha considerado posponer la elaboracion

del nuevo Plan Estratégico para poder recoger la filosofia politica de la nueva junta directa.
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2.Lineas Estratégicas:

MISION, VISION Y VALORES

Linea Estratégica 1: Mejora de la
estructura organizativa y la imagen
corporativa de FASICAN
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MISION, VISION Y VALORES

Linea Estratégica 2: Fortalecimiento del
movimiento asociativo de personas
sordas de las Islas Canarias

Ob.5. Fomentar
los valores
propios de la
comunidad sorda

Ob.4. Fomentar
el liderazgo de
las personas
sordas

Ob.6. Desarrollar
acciones

formativas basicas
para las
asociaciones

Accién 5.1: Accion 6.1:

Accion 4.1:
Capacitar a los Realizar Promover la
lideres. acciones de participacion
difusién y de las
sensibilizacién | asociaciones
" social para dar en diferentes
a conocer los acciones
Accién 4.2: valores de la formativas.
Organizar comunidad

encuentros, \Lda'/
Jornadasy ( Accién6.2:
talleres. /ﬁ :
Accidn 5.2: Realizar

Realizar acciones
encuentros que | | formativas
favorezcan el para los
intercambio de lideres s?bre
tematica

== experiencias i
para reforzar asociativa.
los valores de la
comunidad
sorda.

-
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Linea Estratégica 1: Mejora de la estructura organizativa y la imagen corporativa de FASICAN

Objetivo 1: Revisar y desarrollar elementos de la estructura organizativa

’ RESULTADO PROCESO
ACCION RESPONSABLE TEMPOR. INDICADOR ESPERADO ASOCIADO
1.1 Revisar los Procesos de la entidad Area de Calidad Anual Porcentajg de 80 % S|stema de
procesos revisados calidad
D I los P imi R I 9 imi
12 esarrollo de 0s rocedimientos por espopsab es de Anual % de procedimientos 75 9% Procesos
Areas Areas desarrollados
Objetivo 2: Fortalecer la imagen de entidad representativa de las personas sordas en Canarias
’ RESULTADO PROCESO
ACCION RESPONSABLE TEMPOR. INDICADOR ESPERADO ASOCIADO
L, . L Ne lataf .
Participacién en diferentes Junta directiva de p ataformasy Alianzasy
2.1 . . -, Anual organismos en los Al menos 5
organismos y plataformas Direccion - Recursos
que se participa
D I i . Ali
2.2 esarrollo de nugvos convenios Area de proyectos Anual N2 de convenios Al menos 5 lanzasy
culturales, educativos y laborales Recursos
Realizar acciones de comunicacidon
23 extgrna que .d?n \.“SIb.Ihdad alas Areé de. . Anual Ne de acciones al afio Al menos 10 Comu.nlcamon
acciones, reivindicaciones y los comunicacion y Difusion
logros
Objetivo 3: Capacitar al Equipo Técnico para el desempefio de sus funciones
. RESULTADO PROCESO
ACCION RESPONSABLE TEMPOR. INDICADOR ESPERADO ASOCIADO
— 2 -
Promover la formacién del Equipo Area de N c.je acciones Gestidn de
3.1 . Formacion Anual formativas en las que Al menos 3
Técnico . L. L personal
Direccion se ha participado
. N2 de acciones
L, Area de . .,
Promover la participacion en - formativas Gestion de
3.2 ., oo Formacion Anual . Al menos 1
formacién bonificada . ., bonificadas en las que personal
Direccién .
se ha participado
. . N2 de conferencias a
Promover las asistencias a . Al menos 5 .,
. . . ., las que se ha asistido Gestion de
3.3 conferencias, reuniones de Direccion Anual -
. N2 de reuniones personal
entidades, etc. . Al menos 20
mantenidas
N¢ de trabajadoras/es .,
L . o ‘ Gestién de
3.4 | Formacion de LSE al equipo técnico Area de LSE Anual alos que se ha 100 %
formado personal
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Linea Estratégica 2: Fortalecimiento del movimiento asociativo de personas sordas de las Islas

Canarias

Objetivo 4: Fomentar el liderazgo de las personas sordas

’ RESULTADO PROCESO
ACCION RESPONSABLE TEMPOR. INDICADOR ESPERADO ASOCIADO
Direccion,
Junta Directiva
, . ’ N2 ; Politi
4.1 Capacitar a los lideres Area de Anual de aCSIOI’\.ES de Al menos 3 ° |.t|c.a
o acompafiamiento Asociativa
Movimiento
Asociativo
Oreanizar encuentros. iornadas Area Social, Ne de encuentros Al menos 1 Sensibilizacién
4.2 & talleres +) ’ Area de Movim. Anual N¢ de jornadas Al menos 1 y
Asociativo N2 de talleres Al menos 1 reivindicacion
Objetivo 5: Fomentar los valores propios de la comunidad sorda
’ RESULTADO PROCESO
ACCION RESPONSABLE TEMPOR. INDICADOR ESPERADO ASOCIADO
Reali i ifusié p .
seiasilki:irz:;ccl&cr)ln:;c?aﬁ d;rasg’;r\; Area Social, N2 de acciones de Sensibilizacion
5.1 P . Area de Movim. Anual difusiony Al menos 15 y
conocer los valores de la comunidad . e, . e
Asociativo sensibilizacion social reivindicacion
sorda
Realizar encuentros que favorezcan < . S g
: : L Area Social, Sensibilizacién
el intercambio de experiencias para ‘ . N2 de encuentros
5.2 . Area de Movim. Anual . Al menos 1 y
reforzar los valores de la comunidad L. realizados e,
Asociativo reivindicacion
sorda
Objetivo 6: Desarrollar acciones formativas bdsicas para las asociaciones
. RESULTADO PROCESO
ACCION RESPONSABLE TEMPOR. INDICADOR ESPERADO ASOCIADO
Prqm?ver la par.t|C|paC|on de. las Junta Directiva, N2 de acciones Politica
6.1 | asociaciones en diferentes acciones . - Anual ; Al menos 1 L
. Direccion formativas Asociativa
formativas
Junta Directiva,
Realizar acciones formativas para los Area de N2 de acciones Politica
6.2 , " . . Anual . Al menos 1 L
lideres sobre tematica asociativa Movimiento formativas Asociativa
Asociativo
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Linea Estratégica 3: Disefio de una ingenieria financiera

Objetivo 7: Realizar un plan de captacion de fondos

’ RESULTADO PROCESO
ACCION RESPONSABLE TEMPOR. INDICADOR ESPERADO ASOCIADO
. _ Responsable c!(?l N© de vias de G.e§t|on.
Revisar actuaciones para captar Plan de Captacion . L administrativa
7.1 Anual financiacion Al menos 2
fondos de Fondos, Proyectos y
. o, desarrolladas
Direccién Programas
Ne de vias de
Busqueda de convocatorias de < . Al menos 4 Programasy
7.2 ayudas y/o subvenciones Area de Proyectos Anual busqueda rovectos
y ¥ N¢ de busquedas/mes | Al menos 12 proy
Objetivo 8: Elaborar un plan de ahorro
’ RESULTADO PROCESO
ACCION RESPONSABLE TEMPOR. INDICADOR ESPERADO ASOCIADO
Informe
Realizar un estudio de gastos que se Documento generado
. . ‘ documentado .,
generan del funcionamiento de la Area de - Gestién
8.2 . . . . L Anual N2 de medidas . .
entidad y las posibles medidas para Administracion administrativa
. tomadas para Al menos 2
minimizarlos L
minimizar gastos
Objetivo 9: Crear una cartera de servicios con las asociaciones
. RESULTADO PROCESO
ACCION RESPONSABLE TEMPOR. INDICADOR ESPERADO ASOCIADO
. Politica
n Documento informe L
Crear cartera de servicios con las . ., . Documento Asociativa
9.1 . - Direccion Anual con servicios de cada .
asociaciones afiliadas o generado Servicios a
asociacion .
usuarios/as
0,
Establecer criterios para optimizar Direccion % de criterios 75. % .de Servicios a
9.2 . . . Anual criterios .
los servicios Junta Directiva consensuados usuarios/as
consensuados
N2 de recursos Gestién
. . L nuevos de FASICAN L .
Buscar los recursos necesarios para Direccion . administrativa
9.3 L L ‘ Anual provenientes de Al menos 1 .
el mantenimiento de los servicios Area de Proyectos Servicios a

financiacion publica y
privada

usuarios/as
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Festivos nacionales

1 de enero, Afio nuevo

6 de enero, Epifania del Sefior

2 de febrero, Nuestra Sefiora de Candelaria
16 de febrero, Martes de Carnaval

1 de abril, Jueves Santo

2 de abril, Viernes Santo

1 de mavyo, Fiesta del Trabajo

16 de agosto, Asunddn de |a Virgen

12 de octubre, Fiesta Nacdional de Espafia
1 de noviembre de 2021, Dia de todos los
Santos

6 de diciembre, Dia de la Constitucidn

8 de diciembre, La Inmaculada Concepadn
25 de diciembre, Natividad del Sefior

Festivos locales

14 de septimebre, festivo en La Laguna, dia
del Cristo de La

Laguna.

Fines de semana

Asambleas, actos, reuniones vy actividades de
FASICAN:

- Departamento de Educacién
~ Comisidn d

- Comisidn de Iqualdad
- Comisidn de Historia
- Delegacidn de La Palma

- Delegacidn de Fuerteventura
- Area Social

CNSE
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4 de juni®
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Eventos pendientes de fecha oficial

- Asamblea General de la CNSE

- Consejo Autondmico de la CNSE

- Consejo de Asodaciones de la FASICAN

- Charla Primeros Auxilios en junio (VIDASOR).

- Charla Ley de Dependendia en julio (VIDASOR).

- Desayuno mas (JUNIO 2021. Delegacidn de
Fuerteventura)

- Conferencia de altihay: identidades de género (JUNIO
2021 Delegaddn de Fuerteventura)

- Conferendia altihay: enfermedades de transmisidn
sexual y método anticonceptivos (JUNIO 2021,
Delegacidn de Fuerteventura)

- Actividad Diversidad o Liderazgo (Delegadidn de
Fuerteventura)

- Charla ADSIS. Elaboraddn de CV + técnicas de
busqueda de empleo.

- Charlas Comisidn Igualdad:

28/29 DE SEPTIEMRE (DEPENDIENDO DEL CALENDARIO
DEL DIPS)

- Actividades Departamento Educadidn:

Cologuio sobre privacidn linglistica para familias (EOEPS)
Encuentro alumnado sordo universidad

EFQM

Committed to Excellence
2019

EVENTOS 25° ANIVERSARIO (amarillo)

MARZO:
- 25 de marzo, Apertura Aniversario

ABRIL:
- 23 de abril, Cuentos en LSE

MAYO:
- 13 de mayo, Actividad Familias

JUNIO:
- 14 de junio, DNLSE

JULIO
- 15 de julio, Jornadas de Juventud

SEPTIEMBRE

- 20-25 de septiembre, Semana Internacional de Las Personas
Sordas.

- 29 de septiembre, Inauguradidn del local de Fasican v
Conmemoracidn del 252 Aniversario de la fundacidn de Fasican.

OCTUBRE
- 6 de octubre, Actividad Mayores
- Charla en Lanzarote

NOVIEMERE
- 26 de noviembre, Forum Feminismos "Sordas Canarias” con la
colaboracidn de APSAL.

DICIEMERE
- 10 de didembre, Cierre de Aniversario v Cena
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MEDICION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL (POA)

ACCIONES AREA RESULTADO
SIELIARNAY RESPONSABLE L el el ESPERADO
Garantizar |a tom % de Al menos, 75% de
arantizar fa toma participacion participacion
. de decisiones, el
Organizacion L L, N.C de :

o seguimiento de la Direccion Organizar al menos
P u estructura Junta Directiva AR 1 asamblea al ano
Asambleas o organizadas

organizativa, y
Generales N.C de
procesos de Asambleas Celebrar al menos 2
FASICAN asambleas
celebradas
Garantizar la % participacion | Al menos, 75% de
Organizacion coordinacién e Direcci de la plantilla participacion

o . " ireccion
periodica de informacion entre Coordinacién de
Reuniones FASICAN y las . N.0 de reuniones Al menos, 2

P e actividades .

Técnicas asociaciones anuales reuniones anuales
afiliadas, y viceversa
- o — o
Organizacién Garantizar la Direccion Yo participacion Al menos, 75% de

de reuniones

coordinacion e
informacion entre el

Junta Directiva

de personas

participacion

NO© de reuniones

Al menos, 1 reunioén

2720 ET ylaJD anuales anual
. Garantizar la % participacion Al menos, 75% de
Organizacion L, . . lantill HticiDaci’
eriddica de _ coordln_a,aon e D|r_eCC|_qn de la plantilla participacion
P Jornadas informacion entre Coordinacion de N.O de reuniones Al menos. 2
Técnicas los/as tecnicos/as de actividades . anuales reuniones ar;uales
FASICAN
Oraanizacién % de Al menos, 75% de
ganiz Celebrar, visibilizar y participacion participacion
de actividades | N.O d
mensuales conmemorar € Direccién \. - d¢ -
. recorrido de la actividades 1 actividad mensual
con motivo . Adecosor )
entidad desde sus . organizadas
del 25 N Tenerife
, X inicios hasta la N.C de
aniversario de . L .
actualidad actividades 1 actividad mensual
FASICAN
celebradas
Organizacion % de Al menos, 75% de
de actividades | Ofrecer actividades participacion participacion
periddicas de accesibles de N.o de Al menos, 2
informacion, informacion, ; . actividades actividades
o . . Area Social )
formacion, formacion, ocio y organizadas mensuales
ocio y tiempo | tiempo libre para la N.C de Al menos, 2
libre dirigidas comunidad sorda actividades actividades
a usuarios/as celebradas mensuales
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